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Kwaliteit content Softwarecatalogus Q1 2018

Gemeenten en samenwerkingen
Kengetallen
Google analytics
Sterren-stand
algemeen
volledigheid, actualiteit, koppelingen, plannen
“Einde ondersteuning” nog in productie
Leveranciers
inconsistenties
activiteit
Status GEMMAZ2 migratie
- Acties verbeteren kwaliteit content
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Kengetallen

- Totaal aantal gebruikers: 2500

100 binnen VNG realisatie

400 gebruikers bij 200 leveranciers

2000 gebruikers bij
380 gemeenten en
160 samenwerkingen

Inhoud 200 leveranciers:
860 softwarepakketten met 2700 pakketversies

Inhoud 380 gemeenten en 160 samenwerkingen:
28.000 pakket(versies)
4.600 koppelingen waarvan 1.400 met landelijke voorzieningen




VNG) Google analytics vgl vorig Q

Realisati~
I Alle accounts » Softwarecatalogus ‘ . 3
Softwarecatalogus ~ ~ 8 ‘
Q Doelgroepoverzicht @ B opsLaaN (b, EXPORTEREN <, DELEN
P Alle gebruikers 1jan. 2018-31 mrt. 2018 .
+ Segment toevoegen M -
O +0,00% Bebruikers g g Vergelijken met: 3 okt. 2017 - 31 dec. 2017
e
Overzicht
® Gebruikers = | V8. Selecteer een statistiek Peruur Dag Week Maand
- 1-jan-2018 - 31-mrt-2018: @ Gebruikers

3-0kt-2017 - 31-dec-2017: @ Gebruikers
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i februari 2018 maart 2018 april 2.

M New Visitor M Returning Visitor

Gebruikers Nieuwe gebruikers Sessies Aantal sessies per gebruiker Paginaweergaven Pagina's/sessie 1-jan-2018 - 31-mrt-2018
583% 6,86% 4,74% -1,03% -3,87% -8,22%
9.945 versus 9.397 9.186 versus 8.596 14.906 versus 14.231 1,50 versus 1,51 75.432 versus 78.465 5,06 versus 5,51

P - “‘A—-—-::?——Tz——-ﬁc—--&*

Gem. sessieduur Bouncepercentage
-16,55% 417%
00:03:56 versus 00:04:42 50,48% versus 48,46%

—_———— | -

3-0kt-2017 - 31-dec-2017




VNG) Google analytics vgl Q1 2017

Realisati~
Alle accounts » Softwarecatalogus .
I ﬂ I ‘ H

Softwarecatalogus ~ g

O‘ Overzicht

ﬁ Gebruikers « | VS. Selecteer een statistiek Peruur Dag Week Maand

. 1-jan-2018 - 31-mrt-2018: @ Gebruikers

m+ 1-jan-2017 - 31-mrt-2017: @ Gebruikers

1200
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15 jan. 29 jan. 12 feb. 26 feb. 12 mrt.

M New Visitor M Returning Visitor

* 0O %

Gebruikers Nieuwe gebruikers Sessies Aantal sessies per gebruiker Paginaweergaven Pagina's/sessie 1-jan-2018 - 31-mrt-2018
-1,39% -0,64% -5,57% -4,25% -16,60% -11,68%

9.945 versus 10.085 9.186 versus 9.245 14.906 versus 15.786 1,50 versus 1,57 75.432 versus 90.446 5,06 versus 5,73

— — - - —_—

Gem. sessieduur Bouncepercentage

-20,46% 11,21%

00:03:56 versus 00:04:56 50,48% versus 45,39%

e — e
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Demografie Taal Gebruikers % Gebruikers

& Taal » 1. nknl
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Sterren-stand alaemeen

Voortgang gemeenten G
1 8.8 8.8 ¢ 45
1. 8.8 8 ¢ 13
) 8.8 ¢ 94
xR 62
w 37

31

Top vOOr migratie:

Dal na migratie:

Maximum:

Stand eind g1 2018:

 Ambitie: slechts 10 gemeenten op 0 of 1 ster .

(terugval door migratie GEMMA?2)

* Actualiteits-ster bepaalt normaal gesproken “dagkoers”

(+/- 380 *);
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Sterren-stand: volledigheid, actualiteit, koppelingen,

Gemeente voortgang

plannen

Ambitie actueel houden
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Pakketversies “einde ondersteuning”
nog in productie bij gemeenten

Legenda:

Donkerste kleur:
25 pakketten einde onderhoud

Oorzaak meestal:
actuele release niet bijgehouden
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| everanciers-inconsistenties

- 490 meldingen
- 70 niet opgelost
- 420 wel opgelost
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Leverancier Aantal wijzigingen LeV(-aranC|er AEMIEL WIEEE
Aia Software A 0 Logis.P 0
Aia Software (overgenomen MUG IngenieursbureaA 0
door Kofax/Lexmark) 0 Netcreators 0
Augxilium 0 Osara (gestopt) 0
BiiT Solutions A 0 Planviewer 0
Cale Nederland 0 Quo Vadis 0
CenterOne 0 Riodesk A 0
e Voen pulsiste Royal HaskoningDHV A 0
innovatie 0 .
Daadkracht 0 SimplyCare 0
DataB. Mailservice 0 A
G 0 Transfer Solutions 0
ETTU 0 Unisys 0
VANAD Enovation 0
Hot ITem 0 VX Company 0
Woweb 0
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Status GEMMAZ2-migratie

- Leveranciers:
145 van 190 (met convenant) is 76%
13 geheel niet
Overig deels

- Gemeenten:
257 van 380 is 68%
123 benaderd

- Detailniveau Functionaliteit (nieuwe gegevens)
wordt nauwelijks ingevuld
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Status migratie gemeenten
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Verbetersuggesties / acties
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Bevindingen Koppeling Softwarecatalogus / Archi

N.a.v. casus De Ronde Venen
Gemeente heeft behoefte aan “praatplaten” over koppelingen
Inzichtelijkheid Informatiearchitectuur voor functioneel beheer

Gedaan:
- Koppelingen (11) aangevuld in Softwarecatalogus
- Met Buitengemeentelijke Voorzieningen (25)
- Met applicaties intern (64)
- Status “Gepland” gegeven
- Tevens Pakketversies geactualiseerd om koppeling te kunnen maken

- NB: Bij externe pakketten zonder versie kunnen koppelingen wel
- Export naar Archi
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onclusies-1 Archi

Generated view van “alle koppelingen”
moet bewerkt worden voordat het leesbaar Is:

Alle koppelingen
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Conclusie-2 Archi

- Scheiding interne en externe koppelingen maakt het overzichtelijker
- Zelf te kening g

opgevoerde koppelingen, niet die
waar de Makelaar Intermediair is.

iSamenleving
CORV -
Collectieve
Opdracht

CiVision

Samenlevingsza
ken 17 Innen eigen
bijdrage Wmo
Gegevensportaa en Wtcg (CAK)

1i-WMO &i-Jw
(alle

DKD - Digitaal
Klant Dossier
(Suwinet)
Cipers iSeries
1.14.20

GGK -
Gemeentelijk
Gegevensknoop

iBurgerzaken

212 GBA-V
(Verstrekkingsv
oorziening)
Makelaarsuite Gouws.
27x + Belastingen 5.13
InProces KCS e
210 Gouw 2017
Belastingen 7.0
3 LV-WOZ -
InProces Portaal Basisregistratie
extern
210 Waardering
MHR - ®
E-herkenning Handelsregister
voor bedrijven
E MijnOverheid.nl
BRK -
Basisregistratie
laster

Meuron BAG

Versie 8.1
OmgevingsLok

i
SquitX033
et Online

AutoCAD ?
LV-BGT -
e Basisregistratic
Grootschalige

Klicmelding.nl ?

LV-BAG -
Basisregistratie
Adressen en

OLo -

KLIC service -

term Kabels en
Leidingen
Neuron WKPE
Versie 8.1 Wkpb landelijke

registratie

Ruimtelijke
plannen

RoBeheer 2.0.4
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Conslusie-3 Archi

- Met visualiser en filter kunnen wel “project”-platen gemaakt worden
- Maar Intermediair is onzichtbaar; zelf erbij tekenen

Alle koppelingen waarin
Makelaar Intermediairis
gefilterd op property Intermediar,

GGK -

waarde "Makelaar", ien ety Gemeentelijk
Samenlevingsza Gegevensknoop !
ken 17 Uitbesteed aan
b Belastingsamenwerking
Innen eigen Amstelland; check de rol van de
bijdrage Wmo Makelaar: loopt de keppeling via
en Wteg (CAK) de Makelaar van Amstelland?

Cipers i5eries
1.14.20

G-BOS4.5 intern \
i [ [5 GBA-V
iBurgerzaken .
92.12 e (Verstrekkingsv
Ll:l oorziening)

DKD - Digitaal
Klant Dossier
(Suwinet)

Gouw5s
Belastingen 5.13

MijnCverheid.nl

Gouw 2017
Belastingen 7.0

-
=xter

LV-WOZ -
Squit X0 3.3 Basisregistratie
N oLo - Waardering
s OmgevingsLok
et Online
Meuron BAG L_\i"-Bﬁl\G -
Versie 8.1 e Basisregistratie

Adressen en
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Conclusie-4

l.v.m. verwerken mutaties vanuit Softwarecatalogus naar eigen “EA”:
- Geen attributen (properties) toevoegen aan elementen uit SWC

- Maar nieuwe elementen benoemen en daar een relatie mee leggen

- Bijvoorbeeld Data Objecten Personen (BRP), Adressen (BAG), Percelen
(KAD), enz

- Data Objecten relateren aan applicaties

- Bij de relatie Properties toevoegen welke data-elementen afgenomen
worden van cq geleverd worden aan een datadistributiecomponent
- Bijvoorbeeld (Archi-4!) Data Object bij Squit XO 3.3
- Filter op property “neemt af van Makelaar” en waarde Makelaar “Persoon”

Minder aantrekkelijk alternatief: in de Aanvullende toelichting in de SWC
een structuur aanbrengen en daar informatiestromen in het koppelvlak
specificeren.



VNG) Resultaat voorbeeld:

Realicatia

@ Archi - X
File Edit View Tools Window Help -~
ICSEIEEC SENT NN Tosfichting o | ool e B O
& Models & GEMMA type Q% = o 22 GEMMA So ecatalogus De Ronde Venen 20-6-2018 test1 Archid: Ap... oz *GEMMA Softwarecatalogus De Ronde Venen 20-6-2018 test1 Archi4: T.. 2~ O
GEMMA status
- ‘Q persoon GEMMA subtype | “* Palette b
B Nome ObjectiD i- ~
Documentation CBS code e Magic Connector - Create
Properties 3 URL Connections automatically
Business > Type A Squit X0 3.3 g Composit.ion relat,ion
Application 3 Contextview o ) N o «" Aggregation relation
- 3 Extern Pakket [ E= ’S;J'S;Dm «" Assignment relation
Motivation > Versieaanduiding -~ Realization relation
Implementation & Migration > Gebru?k SErS e Serving relation
Other 3 Gebruik datum_ 7 Access relation
Relations ’ I:::E:?:;;Z:tum 7 Influence relation
Show All Folders Naam Persoon /" Triggering relation
Reset Filters Adres Persoon " Flow relation
T O PICPCISOOTSTTOrmade-vy Beheerder fa A Specialization relation
= Raadpl per L .
{~ Tonen persoonsgegevens geb Status- /' Association relation
© Uitwisseling per Complfancy ** Junction
~ [= Relations Compliancy URL E
: ! Afkorting : Note - A Note element
" Test Relatie Squit X03.3 - Tes GEMMA sortering merge Data Object) B Group - Visual Group Element
Verbindingsrol ~ Connection - Connect to Notes v
9z Qutline = . Navigator Hints D-atufn = B  BProperties ¥ & Validato sualiser =8
Richting
Standaardversie 1D ~ Test Relatie Squit X03.3 - Test merge DataObject (Association relation)
Standaardversie [
Transportprotocol Main Name Value %
Documentatie koppeling Properties test eigenschap van Relatie 22-6-2018 x
Intermediair 1D Analysis neemt af van Makelaar 1 Persoon Adres B
Intermediair
test eigenschap van Relatie
neemt af van Makelaar 1
Architectuurlaag
Domein
Detailniveau
Publiceren
Scope
Viewtype
" Test Relatie Squit X033 - Test merge Da GEMMA thema

Titel view SWC

18:32

- / X ® spgoms
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